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1. Conceito de Atuacao

O Conceito de Atuacdo visa estabelecer os principios orientadores a aplicar numa operacao de
emergéncia de protecdo civil, definindo a missdo, tarefas e responsabilidades dos diversos
agentes, organismos e entidades intervenientes e identificando as respetivas regras de atuacao,
em ordem a assegurar a criacdo de condicdes favoraveis ao empenhamento, rapido e eficiente,
dos recursos disponiveis e tipificar as medidas a adotar para resolver ou atenuar os efeitos
decorrentes de um acidente grave ou catéstrofe.

No uso das competéncias e responsabilidades que legal e constitucionalmente sao atribuidas ao
Presidente da Camara Municipal de Ferreira do Alentejo no &mbito da Direcdo e Coordenacdo das
operagdes de protec¢do civil, na iminéncia ou ocorréncia de Acidente Grave ou Catéstrofe, com
intervencdo municipal, € sua inten¢do:

a. Desencadear, na iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catastrofe, as a¢des de
protecao civil de prevengéo, socorro, assisténcia e reabilitacdo adequadas a cada caso;

b. Declarar a situagéo de alerta de &mbito municipal,

c. Dirigir de forma efetiva e permanente os SMPC, tendo em vista o cumprimento dos
planos e programas estabelecidos e a coordenagdo das atividades a desenvolver no
dominio da protecao civil, designadamente em operacdes de socorro e assisténcia, com
especial relevo em situagdes de alerta, contingéncia e calamidade;

d. Solicitar ao Comandante Operacional Distrital a participacdo ou colaboragéo das Forcas
Armadas, nos termos do artigo 53.° da Lei Orgéanica n.° 1/2011, de 30 de novembro;

e. Exercer as demais competéncias que lhe advenham da lei ou regulamento no ambito da
protecao civil municipal.

Para a prossecucdo das suas funcbes de responsavel municipal da politica de protecdo civil, o
Presidente da Camara Municipal de Ferreira do Alentejo é apoiado por uma estrutura composta
pela Comissdo Municipal de Protecdo Civil (CMPC), Servico Municipal de Protecao Civil (SMPC),
Comandante Operacional Municipal (COM) e pelos restantes Agentes de Protecdo Civil de &mbito
municipal (quadro 5).

Presidente da Camara Municipal de Convoca e preside a CMPC;

Ferreira do Alentejo Prop0e a ativacdo do PMEPC.

Comissdo Municipal de Protecdo Civil Determina o acionamento do PMEPC.

Comandante Operacional Municipal SIS B CIT T O ES R e
de socorro.

Servico Municipal de Protecéo Civil Disponibiliza a informagao necessaria.

~ R avel por comandar
Comandante das Operacdes de Socorro esponsavet por coma ST ~

operagdes no teatro de operagdes.
Agentes de Protecao Civil, Organismos
e Entidades de Apoio

Quadro 5 - Estrutura Inicial de Resposta

Executam funcdes especificas.
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Perante uma situacdo de acidente grave ou catastrofe é de imediato desencadeado um conjunto
de acbes que permitam criar condicBes favoraveis ao empenhamento rapido e eficiente dos
recursos disponiveis, com o intuito de resolver ou minimizar os efeitos decorrentes do acidente
grave ou catastrofe.

1.1. Comissado Municipal de Protec¢ao Civil

A Comiss&o Municipal de Protecéo Civil - CMPC, presidida pelo Presidente da Camara, cumpre
assegurar a criagdo das condicdes favoraveis ao empenhamento rapido, eficiente e coordenado
nao sé de todos os meios e recursos disponiveis no municipio, como também dos meios de
reforco que venham a ser necessarios para ocorrer as situacdes de acidente grave ou catastrofe,
incluindo as acGes de prevencdo, procurando assim garantir condi¢cBes para prevenir riscos,
atenuar ou limitar os seus efeitos e socorrer as pessoas em perigo.

COMISSAO MUNICIPAL DE PROTEGAO CIVIL

Composicao
Presidente da Camara Municipal de Ferreira do Alentejo;

Presidente da Unido das Freguesias de Alfundéo e Peroguarda;
Presidente da Unido das Freguesias de Ferreira do Alentejo e Canhestros;

Presidente da Junta de Freguesia de Figueira dos Cavaleiros;
Presidente da Junta de Freguesia de Odivelas;

Comandante dos Bombeiros Voluntarios de Ferreira do Alentejo;
Comandante do Posto Territorial da GNR de Ferreira do Alentejo;

Provedor da Santa Casa da Misericordia de Ferreira do Alentejo;
Delegado de Saude de Ferreira do Alentejo;

Diretor do Centro de Saude de Ferreira do Alentejo;
Presidente do Agrupamento Vertical de Escolas de Ferreira do Alentejo;

Presidente da Associacdo de Dadores de Sangue das Fortes;

Presidente da Dire¢do da Radio Singa;

Presidente da Associagdo de Beneficiarios da Obra de Rega do Odivelas — A.B.O.R.O.;
Representante dos Taxistas de Ferreira do Alentejo;

Representante do Agrupamento 1071 do Corpo Nacional de Escutas;
Representante do Centro Distrital de Seguranca Social de Beja;

Representante das Estradas de Portugal, SA;

Representante da Comissdo de Coordenacéo e Desenvolvimento Regional de Alentejo
(CCDRA);

Representante da EDP, Distribui¢io — Energia SA;

Representante da PT, Portugal Telecom;
Diretor da Rodoviaria do Alentejo;

Presidente do Conselho de Administracdo da Empresa de Desenvolvimento e Infraestruturas
do Alqueva — EDIA.

Quadro 6 - Composicdo da CMPC
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\ COMISSAO MUNICIPAL DE PROTECAO CIVIL

Competéncias
Acionar a elaboracdo do Plano Municipal de Emergéncia, acompanhar a sua execu¢do, remeté-
lo para aprovacao pela Comissdo Nacional de Protecéo Civil;
Acompanhar as politicas diretamente ligadas ao sistema de protecdo civil que sejam
desenvolvidas por entidades publicas ou privadas;
Determinar o acionamento dos planos, quando tal se justifique;
Garantir que as entidades e instituicdes que integram a CMPC acionam, ao nivel municipal, no
ambito da sua estrutura organica e das suas atribuicdes, 0s meios necessarios ao
desenvolvimento das acdes de protegéo civil;
Difundir comunicados e avisos as populagdes e as entidades e instituicdes, incluindo os 6rgdos
de comunicacao social.

Quadro 7 - Competéncias da CMPC

COMISSAO MUNICIPAL DE PROTECAO CIVIL

Local de Funcionamento
Camara Municipal de Ferreira do Alentejo
Praca Comendador Infante Passanha, 5
7900-571 Ferreira do Alentejo
11 EI (el cA 284 738 700 / 962 183 990
geral@cm-ferreira-alentejo.pt
Local Alternativo de Funcionamento
Bombeiros Voluntarios de Ferreira do Alentejo
Largo dos Bombeiros Voluntarios
7900-909 Ferreira do Alentejo
G101 R 284 738 820
bvfalentejo@gmail.com
Quadro 8 - Contatos e Local de Funcionamento da CMPC

Morada

Morada
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2. Execucédo do Plano

O Plano Municipal de Emergéncia de Protecdo Civil define a organizacdo geral das operacdes de
protecao civil, de modo a assegurar a criacao das condicGes favoraveis ao empenhamento rapido,
eficiente e coordenado, de todos os meios e recursos disponiveis, bem como dos meios de
reforco externos que venham a ser obtidos. No desencadear do processo de execugdo do PMEPC
de Ferreira do Alentejo, terdo de se efetuar e verificar os seguintes procedimentos:

Acidente grave ou
catéastrofe Declaracdo ou ndo = —
(ocorrénciaou dasituacdo de Ul D e AL
S CMPC PMEPC
iminénciade Alerta
ocorréncia)

Figura 5 - Procedimentos de Execucdo do PMEPC

A declaracdo da situacao de alerta e a convocacdo da CMPC sdo da competéncia do Presidente da
Cémara Municipal de Ferreira do Alentejo (Diretor do Plano). O Diretor do Plano ou o seu
substituto legal assume a direcdo das atividades de protecdo civil, nos termos da lei e preside a
CMPC, competindo-lhe assegurar a conduta da mesma.

Sempre que o Diretor do Plano considere (til, retine com os Coordenadores das Areas de
Intervencdo (Administracdo de Meios e Recursos, Logistica, Comunicacdes, Gestdo da Informagéo,
Procedimentos de Evacuacdo, Manutencdo da Ordem Publica, Servicos Médicos e Transporte de
Vitimas, Socorro e Salvamento, Servigos Mortuarios) com a finalidade de tomarem decisdes.

A execucdo do Plano compreende duas fases distintas: a fase de emergéncia e a fase de
reabilitacdo. A primeira fase tem por objetivo executar as a¢des de resposta e a segunda as acdes
e medidas de recuperacao destinadas a reposi¢édo urgente da normalidade.

Administracdo de Meios & Recursos

Presidente da
Camara

Logistica

Comunicacies

Gestdo da Informacio

Procedimentos de Evacuacio

Manutencio da Ordem Publica

CMPC

ComM . - o
Servicos Médicos e Transporte de Vitimas

Socorro e Salvamento

Servicos Mortuarios

Figura 6 - Estrutura da Protecéo Civil e Respetivas Areas de Atuacdo
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2.1. Fase de Emergéncia

Na “Fase de Emergéncia”, pretende-se promover a avaliacdo e compatibilizacdo das tarefas inter-
relacionadas, preparar as operacdes de protecéo civil a desencadear e estabelecer as prioridades
a atribuir aos pedidos recebidos, em fun¢édo das informacdes disponiveis. Nesta fase, o Diretor do
Plano pode convocar para a reunido coordenadores, técnicos ou delegados de outras entidades
ou organismos, tendo em conta a tipologia do risco em gquestéo e cuja competéncia seja essencial
para a tomada de decisdo sobre a conduta das operac¢des de socorro.

Assim, as acOes imediatas a adotar para a protecdo de pessoas, bens e ambiente, no sentido de
criar resposta sustentada as solicitagdes decorrentes de situacdo grave ou catastrofe séo:

Convocar de imediato a CMPC, para acompanhamento da evolu¢do da situacéo,
recorrendo aos meios e contatos permanentemente atualizados (em [V-IlI-2) ao seu
dispor, através de SMS, telefone, correio eletrdnico, fax ou presencialmente;

Difundir, de forma reservada pelos coordenadores das Areas de Intervencdo, a
informacéo obtida;

Mobilizar prioritariamente os meios e recursos do setor publico, tendo em consideracdo
fatores como a localizacao dos recursos face ao local de sinistro, disponibilidade e eficacia
dos mesmos;

Colocar, se e quando possivel, de acordo com o planeamento existente e da forma mais
adequada a previsao disponivel, os meios humanos e materiais nos locais mais favoraveis
para a sua rapida intervencao;

Solicitar o apoio do Servico de Informacdo e Promoc¢do Externa (SIPE) que passa a ser o
elo de ligacio com os Orgdos de Comunicacdo Social devidamente credenciados,
assumindo a responsabilidade pela divulgacdo da informacgdo disponivel, difundindo
comunicados, bem como avisos e medidas de autoprotec¢do as popula¢es e promovendo
se necessario conferéncias de imprensa;

Minimizar as perdas de vidas, bens e agressées ao meio ambiente;

Promover a evacuagdo primaria e secundaria de feridos e doentes e a prestacdo dos
cuidados médicos essenciais, as populacdes das areas afetadas;

Proceder aos deslocamentos, alojamento temporario e realojamento de populacdes que a
situacdo de emergéncia imponha;

Garantir assisténcia e bem-estar as populacdes e promover a reunido de familias;

Acionar os pedidos de meios e reforgos das diversas entidades, nos termos da lei;
Assegurar o transporte de pessoas, bens, dgua potavel e combustiveis;

Promover a salvaguarda do patrimonio historico e cultural,

Promover as a¢cdes de mortuaria adequadas a situacao;

Repor tdo breve quanto possivel, os servigos publicos essenciais e as vias de comunicagao;

Manter informado o CDOS de Beja.

SERVICO MUNICIPAL DE PROTECAO CIVIL



/)ﬁ\\ Camara Municipal de Ferreira do Alentejo

,\FERREIRA Plano Municipal de Emergéncia de Protec&o Civil

Ferreira dlo Alentejo
No centro do que é importante [ Capital do Azeite’

2.2. Fase de Reabilitacao

A fase de reabilitacdo caracteriza-se pelo conjunto de ac¢Bes e medidas de recuperacao destinadas
a reposicao urgente da normalizacao das condi¢fes de vida das populacGes atingidas, ao rapido
restabelecimento das infraestruturas e dos servicos publicos e privados essenciais.

Outras situagdes a considerar sdo o estabelecimento de condi¢bes para o regresso das
popula¢des, bens e animais deslocados, a inspecdo de edificios e estruturas e a remocao de
destrogos ou entulhos. Assim, pretende-se:

=  Promover as medidas adequadas ao desenvolvimento de planos gerais de reabilitacdo
estrutural e infraestrutural de &mbito municipal, no todo ou em parte, nas areas humana,
social, econdmica, de servicos e outras, de modo a restabelecer as condi¢Ges de vida
normais das populacBes nas zonas afetadas, ou seja, adotar as medidas necessarias a
urgente normalizacdo da vida das populag@es atingidas, procedendo ao restabelecimento,
0 mais rapido possivel, dos servi¢os publicos essenciais, fundamentalmente os relativos
ao abastecimento de 4gua e energia;

=  Promover ao levantamento e inventariacao de todos os prejuizos sofridos, acompanhados
das respetivas estimativas;

» Elaborar um relatério circunstanciado relativo a todas as operacGes de Socorro e
Assisténcia desenvolvidas;

»  Proceder a distribui¢cdo e controlo de meios e subsidios a conceder;

= Declarar o final da emergéncia.

SERVICO MUNICIPAL DE PROTECAO CIVIL



/)ﬁ\\ Camara Municipal de Ferreira do Alentejo

FERREIRA . B Y
e Y00 ALENTEJO [fersraidienio Plano Municipal de Emergéncia de Protec¢do Civil
No centro do que é importante Capital do Azeite”

3. Articulacdo e Atuacdo de Agentes, Organismos e
Entidades

A articulagdo entre os diversos agentes, organismos e entidades empenhados nas operacdes de
protecao civil ditam o sucesso das operagdes de socorro e salvamento.

Em conformidade com o artigo 46° da Lei de Bases de Protecdo Civil (Lei n.° 27/2006, de 3 de
julho), os Agentes de Protecéo Civil existentes no concelho de Ferreira do Alentejo sdo:

= Os Corpos de Bombeiros;
= AsForgas de Seguranca;
» O lInstituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM) e demais Servicos de Saude.

Os Organismos e Entidades sdo todos os servigos e institui¢des, publicos ou privados, com dever
especial de cooperacdo com os Agentes de Protecdo Civil ou com competéncias especificas em
dominios com interesse para a prevenc¢do, a atenuacdo e 0 SOCOrro as pessoas, aos bens e ao
ambiente. Entre eles contam-se:

= |nstituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses;

InstituicOes de Seguranga Social,
= Institui¢cdes com fins de socorro e de solidariedade;

= Organismos responsaveis pelas florestas, conservacdo da natureza, industria e energia,
transportes, comunicagdes, recursos hidricos e ambiente;

= Servicos de seguranca e socorro privativos das empresas publicas e privadas.

As Estruturas Autarquicas ndao sendo Agentes de Protecdo Civil nem Organismos ou Entidades de
Apoio assumem um papel fundamental no apoio as operagbes a desencadear no caso de
ocorréncia de acidente grave ou catastrofe, garantindo a mobilizacdo tanto dos meios publicos
como dos meios privados considerados Uteis.

O Servico Municipal de Protecdo Civil assume neste quadro um papel de relevo uma vez que lhe
compete, em conjunto com os servicos da Camara Municipal de Ferreira do Alentejo, acionar e
coordenar 0s meios, recursos e pessoal necessarios nas fases de emergéncia e reabilitacdo.

As juntas de freguesias sdo essenciais no apoio local, de maior proximidade as populagdes, assim
como no apoio ao Servico Municipal de Protecdo Civil, Agentes de Protecéo Civil e Organismos e
Entidades de Apoio.
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3.1. Missao dos Agentes de Protecao Civil

Os Agentes de Protecdo Civil (APC) sdo entidades que na fase de emergéncia e na fase de
reabilitacdo desempenham tarefas, de acordo com as respetivas competéncias, ao nivel de
medidas imediatas de resposta e ao nivel de funcbes de suporte de emergéncia médica e de
recuperagdo da normalidade. Todos os APC devem elaborar Relatorios de Situagdo, Imediatos,
Periddicos ou Finais, enviando-os a CMPC, de forma a manté-la sempre informada sobre a
situacdo e sua evolugdo, conforme previsto no PMEPC. Assim sendo, aos Agentes de Protecdo
Civil sdo atribuidas as seguintes missdes:

Bombeiros Voluntarios de Ferreira do Alentejo
3.1.1. Fase de Emergéncia

Prevenir e combater incéndios;

Socorrer as populac@es em caso de incéndios, inundag6es e desabamentos;

Prestar socorro a naufragos e em buscas subaquaticas;

Socorrer e transportar acidentados e doentes, incluindo a urgéncia pré-hospitalar no

ambito do Sistema Integrado de Emergéncia Médica (SIEM).

3.1.2. Fase de Reabilitacdo

e Apoiar as operacOes de reabilitacdo das redes e servicos publicos, procedendo a
escoramentos, demoligdes e desobstrucdes;

e Colaborar narecolha dos cadaveres dos locais sinistrados;

e Proceder as operacdes de rescaldo dos incéndios;

e Executar as medidas necessarias a normalizacdo da vida das populacdes atingidas e a

neutralizacdo dos efeitos provocados pelo acidente no meio.

Guarda Nacional Republicana (GNR)

Fase de Emergéncia

e Preservar a seguranca dos cidadaos;

e Proteger as propriedades e bens;

e Promover as condi¢cBes de seguranca, para que os diversos Agentes e Entidades de
Protecao Civil, possam realizar as suas agdes sem interferéncias estranhas;

e Controlar o trafego rodoviario;

Controlar os acessos a zonas afetadas, colocando a sinalizacdo necessaria e orientando o

transito para as vias alternativas;

Restringir a circulacdo nas areas afetadas;

Investigar e prevenir as atividades criminosas;

Efetuar operac6es de busca, salvamento e evacuacao, e resgate;

Efetuar operac6es de seguranca no teatro de operagoes;

Colaborar nas acBes de mortuaria e garantir a seguranca nas areas de depdsito de

cadaveres;

o Abrir corredores de emergéncia e evacuagao.

Fase de Reabilitacdo

e Executar as medidas necessarias a normalizacdo da vida das populacGes atingidas e a
neutralizacdo dos efeitos provocados pelo acidente no meio;

e Preservar a seguranca dos cidaddos e bens;

e Controlar o trafego rodoviario;

e Investigar e prevenir as atividades criminosas.
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Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM)

Fase de Emergéncia

e Promover o transporte das vitimas e colaborar na area do sinistro com meios necessarios a
prestacdo de socorro;

e Assegurar o atendimento, triagem e acionamento dos meios de socorro apropriados;

e Assegurar a prestacdo de socorro pré hospitalar e providenciar o transporte para as
unidades de satde adequadas, mantendo informada a Autoridade de Saude;

e Promover a coordenacdo entre o SIEM e os servicos de urgéncia/ emergéncia;

e Coordenar o apoio psicossocial a prestar as vitimas;

e Orientar a atuacdo coordenada dos agentes de salde nas situacbes de catastrofe,
integrando a organizagdo definida em planos de emergéncia/ catastrofe.

Fase de Reabilitacdo

e Desenvolver a atividade normal no &mbito das suas competéncias no sentido de apoiar as
popula¢des das areas sinistradas.

Autoridade de Saude Concelhia

Fase de Emergéncia

e Coordenar e mobilizar os centros de salde e hospitais, bem como outras unidades
prestadoras de servicos de saude, de acordo com as necessidades;

e Requisitar os servicos e estabelecimentos profissionais de salde, nos casos de epidemias
graves ou quando ocorram situagdes de acidente grave ou catastrofe;

e Assumir a responsabilidade e a decisao sobre as medidas de protecao da satde publica na
area da catastrofe, bem como decidir as medidas necessarias para assegurar o controlo de
doencas transmissiveis;

e Assegurar a prestacao dos servigos de mortuaria.

Fase de Reabilitacdo

e Garantir o acompanhamento médico e psicol6gico da populagéo afetada;

e Assumir a responsabilidade e a decisdo sobre as medidas de protecao da satde publica na
area da catastrofe;

e Tomar as medidas necessarias para assegurar o controlo de doencgas transmissiveis;
e Assegurar a prestacao dos servigos de mortuaria.

Unidade Local de Satude do Baixo Alentejo - ULSBA
Fase de Emergéncia
¢ Diligenciar a montagem de unidades de atendimento a sinistrados;
e Assegurar a assisténcia médica e medicamentosa a populacao;
e Coordenar as acoes de mortuaria,;
e Organizar o registo de feridos e mortos.
Fase de Reabilitacdo
e Garantir o acompanhamento médico e psicolédgico da populacao afetada.
Quadro 9 - Missdo dos APC na Fase de Emergéncia e na Fase de Reabilitacédo
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3.2. Misséo dos Organismos e Entidades de Apoio

Os Organismos e Entidades de Apoio (OEA) sdo todos aqueles que apesar de ndo serem Agentes
de Protecdo Civil podem fornecer informacdo de caracter técnico e cientifico, apoio logistico,
gestdo de voluntarios, assisténcia sanitaria e social, radiocomunica¢des de emergéncia, educacao
e informagédo publica. A defini¢do do ambito de atuagdo de cada um dos organismos e entidades
de protecdo civil é essencial para que estes se possam articular de forma eficaz e otimizada nas
acdes conjuntas a desenvolver. Todos os OEA intervenientes no PMEPC de Ferreira do Alentejo,
quer na fase de emergéncia quer na fase de reabilitacdo, devem elaborar Relatérios de Situacao,
Imediatos, Periddicos ou Finais, enviando-os a CMPC, de forma a manté-la sempre informada
sobre a situagdo e sua evolucao, conforme previsto neste PMEPC. O quadro seguinte apresenta as
principais missdes que estdo incumbidas aos OEA no ambito da protecao civil:

Associa¢do Humanitaria de Bombeiros Voluntarios
3.2.1. Fase de Emergéncia

Disponibilizar meios, recursos e pessoal para apoio as a¢cdes de emergéncia;

Disponibilizar instalagdes para diversos fins;

Participar no fornecimento de alimentacao (caso disponha de cozinha e/ ou refeitorio);
Mobilizar, reunir e organizar voluntarios;

Prestar assisténcia sanitaria e social;

Apoiar logisticamente a sustentacdo das operacdes, na area de atuagdo propria dos
Bombeiros Voluntarios, com o apoio do Servigo Municipal de Protecéo Civil (SMPC).

3.2.2. Fase de Reabilitacdo

¢ Disponibilizar meios, recursos e pessoal para apoio as aces de emergéncia;

e Apoiar logisticamente a sustentacdo das operacBes, na area de atuacdo propria dos
Bombeiros Voluntarios, com o apoio do SMPC;

e Realizar a¢des para recolha de dadivas.

Instituto da Seguranga Social - Servico Local

Fase de Emergéncia

e Colaborar na definicdo de critérios de apoio a popula¢ao;

e Colaborar nas acGes de movimentacao das populacdes;

e Assegurar a constituicdo de equipas técnicas, em articulagio com os varios setores
intervenientes, para rececdo, atendimento e encaminhamento da populacdo deslocada;

o Participar nas acBes de pesquisa e reunido de desaparecidos;

e Participar na instalacdo de Zonas de Alojamento da Populacdo, assegurando o fornecimento
de bens e servigos essenciais;

e Integrar a Comissdo Municipal de Prote¢do Civil de modo a contribuir na definicdo de
estratégias de intervencao;

e Prestar apoio social e psicologico as populacdes atingidas.

Fase de Reabilitacdo

e Participar nas acBes de pesquisa e reunido de desaparecidos;

e Prestar apoio social e psicologico as populagdes atingidas.
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Centro Distrital de Solidariedade e Seguranca Social

Fase de Emergéncia

Disponibilizar informacédo de caracter técnico no ambito das suas competéncias;

Acompanhar e fornecer informagdo permanente e atualizada sobre a funcionalidade das
infraestruturas de acolhimento/ alojamento, nomeadamente no que se refere a instalacoes
de creches e infantéarios, lares de idosos, e outras instalaces de apoio social;

Disponibilizar meios e instalacbes para suporte de acdes de emergéncia e de acbes de
acolhimento e/ ou de alojamento de emergéncia;

Colaborar com o Instituto da Seguranca Social - Servi¢o Local no recrutamento e gestdo de
voluntarios.

Fase de Reabilitacdo

Fornecer informagdo atualizada sobre a funcionalidade das infraestruturas de acolhimento/
alojamento, nomeadamente no que se refere a instalacdes de creches e infantéarios, lares de
idosos, e outras instalaces de apoio social;

Apoiar o regresso das populagoes;

Garantir, em coordenacdo com o INEM, o apoio psicologico a prestar as populagdes;
Colaborar com o Instituto da Seguranca Social - Servico Local no recrutamento e gestdo de
voluntarios;

Colaborar nas ac6es de informacao e sensibilizacdo publica;

Disponibilizar outro apoio logistico no ambito das suas competéncias.

Estradas de Portugal (EP)

Fase de Emergéncia

Prestar assessoria técnica especializada;

Disponibilizar meios humanos e materiais para a intervenc¢do nas vias rodoviarias sob a sua
jurisdicao;

Participar com 0s seus meios em operagdes de emergéncia e desobstrucao e reparacdo de
vias;

Colaborar nas acGes de prevencdo e controlo de trafego em situacdo de emergéncia, tais
como itinerarios alternativos, balizagem e sinalizacao.

Fase de Reabilitacdo

Prestar assessoria técnica especializada;

Disponibilizar meios humanos e materiais para a interven¢do nas vias rodoviarias sob a sua
jurisdicao;

Participar com 0s seus meios em operagdes de emergéncia e desobstrucdo e reparacdo de
vias;

Colaborar nas acbes de prevencdo e controlo de trafego em situacdo de emergéncia, tais
como itinerarios alternativos, balizagem e sinalizacao.

Policia Judiciaria (PJ)

Fase de Emergéncia

Apoiar nas a¢des de prevencdo e investigacao da criminalidade e de mortuéria.

Fase de Reabilitacdo

Apoiar nas a¢des de prevencao e investigacao da criminalidade e de mortuéria.
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Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias Forenses (INMLCF)

Fase de Emergéncia

e Desenvolver as atividades normais que lhes estdo atribuidas no ambito das suas
competéncias.

Fase de Reabilitacdo

e Desenvolver as atividades normais que lhes estdo atribuidas no ambito das suas
competéncias.

Santa Casa da Misericordia de Ferreira do Alentejo

Fase de Emergéncia

o Reforcar a capacidade de prestacdo de cuidados de saude e assisténcia social;

o Disponibilizar as instala¢gdes para diversos fins de assisténcia humanitaria, de acordo com as
orientac6es da Comissdo Municipal de Protecéo Civil (CMPC);

o Planear o fornecimento de alimentacdo ao pessoal das equipas de intervengdo e/ ou
deslocados;

e Colaborar nas acbes de gestdo de abrigos, de bem-estar das populagdes, de pesquisa de
desaparecidos, de gestdo de campos de deslocados e na distribuicdo de bens, roupas e
agasalhos;

e Colaborar na rece¢do, selecdo e encaminhamento dos Voluntarios, de acordo com as
instrucdes do CMPC;

e Colaborar no sistema de recolha de dadivas.

Fase de Reabilitacdo

o Reforcar a capacidade de prestacao de cuidados de salde e assisténcia social;

o Disponibilizar as instala¢des para diversos fins de assisténcia humanitaria, de acordo com as
orientac6es da CMPC;

o Planear o fornecimento de alimentacdo ao pessoal das equipas de intervengdo e/ ou
deslocados;

e Colaborar nas acbes de gestdo de abrigos, de bem-estar das populagdes, de pesquisa de
desaparecidos, de gestdo de campos de deslocados e na distribuicdo de bens, roupas e
agasalhos;

e Colaborar na rece¢do, selecdo e encaminhamento dos Voluntarios, de acordo com as
instrucdes do CMPC;

e Colaborar no sistema de recolha de dadivas.

Ministério Publico (MP)

Fase de Emergéncia

e Autorizar a remocado de cadaveres ou partes de cadaveres do local onde foram etiquetados
para as Zonas de Reunido de Mortos e destas para os Necrotérios Provisérios;

o Receber a informacdo das entidades gestoras das Zonas de Reunido de Mortos e dos
Necrotérios Provisorios, acerca do nimero de mortes verificadas e de mortos identificados
ou por identificar.
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Agrupamento de Escolas de Ferreira do Alentejo

Fase de Emergéncia

Exercer assessoria técnica a direcdo do Plano;

Disponibilizar as instalacBes escolares em situa¢des de acidente grave ou catastrofe, sempre
gue necessario;

Executar os planos de seguranca e evacuacdo da populacdo escolar em situacdo de
emergéncia;

Sensibilizar a populacdo escolar para as a¢des de protecao civil.

Fase de Reabilitacdo

Exercer assessoria técnica a direcdo do Plano;

Disponibilizar as instalacBes escolares em situagcdes de acidente grave ou catastrofe, sempre
gue necessario;

Sensibilizar a populacdo escolar para as a¢des de protecao civil.

REN e EDP

Fase de Emergéncia

Exercer assessoria técnica especializada a dire¢do do plano;

Desenvolver a¢des de restabelecimento da distribuicdo de energia elétrica em situacoes de
acidente grave ou catastrofe;

Mobilizar os meios préprios necessarios a intervencdo, assegurando o apoio, com meios
humanos e materiais, para cumprimento das ac¢des que Ihe forem atribuidas no ambito das
suas competéncias.

Fase de Reabilitacdo

Exercer assessoria técnica especializada a dire¢do do plano;

Desenvolver a¢des de restabelecimento da distribuicdo de energia elétrica em situacbes de
acidente grave ou catastrofe;

Mobilizar os meios préprios necessarios a intervencdo, assegurando o apoio, com meios
humanos e materiais, para cumprimento das ac¢des que Ihe forem atribuidas no ambito das
suas competéncias.

Portugal Telecom (PT) e Operadores de Redes M6veis (ORM)

Fase de Emergéncia

Assegurar o restabelecimento e reforco das comunicacdes telefonicas em situacdes de
acidente grave ou catastrofe;

Garantir a prioridade de ligacdo a entidades com missdes essenciais em situacdo de
emergéncia;

Colocar a disposicao da direcdo do Plano os meios e recursos para cumprimento das agcdes
gue Ihe foram cometidas.

Fase de Reabilitacdo

Assegurar o restabelecimento e reforco das comunicagdes telefonicas em situacdes de
acidente grave ou catastrofe;

Colocar a disposicao da direcdo do Plano os meios e recursos para cumprimento das acdes
gue Ihe foram cometidas.
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Servigo de Estrangeiros e Fronteiras (SEF)

Fase de Emergéncia

e Apoiar as acGes de movimentacao das populagdes e bens, através das fronteiras;

o Autorizar e verificar a entrada de pessoas a bordo de embarcacdes e aeronaves;

e Assegurar a realizacdo de controlos moveis e de operagdes conjuntas com servi¢os ou forcas
de seguranga congéneres, nacionais e espanholas;

e Coordenar a cooperacdo entre as forgas e servigos de seguranca nacionais e de outros paises
em matéria de circulagdo de pessoas, do controlo de estrangeiros;

o Colaborar nas ac¢des de planeamento e conduta operacional.

Fase de Reabilitacdo

e Apoiar as acGes de movimentacao das populagdes e bens, através das fronteiras;

e Coordenar a cooperacdo entre as forgas e servigos de seguranca nacionais e de outros paises
em matéria de circulagdo de pessoas, do controlo de estrangeiros;

o Colaborar nas a¢des de planeamento e conduta operacional.

Autoridade Nacional de Comunicagdes (ANACOM)

Fase de Emergéncia

e Regular, supervisionar e representar o setor das comunicagoes;

e Velar pela aplicacdo das leis, regulamentos e requisitos técnicos relacionados com o ambito
das suas atribuicdes;

e Apoiar tecnicamente 0s organismos e servigos responsaveis pelo estabelecimento e gestao
da rede integrada de comunicacBes de emergéncia;

o Verificar o cumprimento, por parte dos operadores de comunicac¢des, das disposicdes dos
respetivos titulos de exercicio da atividade ou dos contratos de concessao.

Fase de Reabilitacdo

e Colaborar na definicdo das acGes do setor das comunica¢des de emergéncia, apoiando
tecnicamente 0s organismos e servicos responsaveis pelo restabelecimento e gestao da rede
integrada de comunicagoes.

Instituices Particulares de Solidariedade Social (IPSS)

Fase de Emergéncia

e Apoiar as acdes de instalacdo e gestdo dos centros de acolhimento provisério, bem como a
assisténcia e bem-estar das populagoes;

e Colaborar nas acdes de mortuaria;

e Exercer quaisquer outras atividades no &mbito das suas competéncias.

Fase de Reabilitacdo

e Apoiar as acdes de instalacdo e gestdo dos centros de acolhimento provisério, bem como a
assisténcia e bem-estar das populagoes;

e Colaborar nas acdes de mortuaria;

e Exercer quaisquer outras atividades no &mbito das suas competéncias.
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Agrupamento 1071 dos Escuteiros de Ferreira do Alentejo

Fase de Emergéncia

Colaborar na distribuicao de alimentacéo, agasalhos e agua potavel a popula¢éo;

Participar em equipas de estafetas caso sejam solicitados;

Disponibilizar informag&o de caracter técnico;

Disponibilizar e apoiar o estabelecimento de estruturas provisérias (montagem de tendas,
outras, etc.);

e Apoiar e estabelecer sistemas de vigilancia;

e Colaborar nas a¢des de informacéo publica.

Fase de Reabilitacdo

Colaborar na distribuicao de alimentacéo, agasalhos e agua potavel a popula¢éo;

Participar em equipas de estafetas caso sejam solicitados;

Disponibilizar informag&o de carécter técnico;

Disponibilizar e apoiar o estabelecimento de estruturas provisérias (montagem de tendas,
outras, etc.);

Apoiar e estabelecer sistemas de vigilancia;

e Colaborar nas a¢des de informacéo publica.

Operadores de Transportes Publicos - OTP (Lista em IV-l11-2)

Fase de Emergéncia

o Disponibilizar os meios e recursos das suas empresas para cumprimento das agdes que lhes
forem distribuidas.

Fase de Reabilitacdo

o Disponibilizar os meios e recursos das suas empresas para cumprimento das agdes que lhes
forem distribuidas.

Orgaos de Comunicag&o Social - OCS (Lista em IV-111-2)

Fase de Emergéncia

o Colaborar na divulgacao dos avisos e alertas;
¢ Divulgar medidas de autoprotec¢éo das populacdes;
¢ Difundir a informagcéo disponivel, em situacdo de emergéncia.

Fase de Reabilitacdo

o Colaborar na divulgacao dos avisos e alertas;
o Divulgar medidas de autoprotec¢éo das populacdes;
¢ Difundir a informagcéao disponivel.

Quadro 10 - Missdo dos OEA na Fase de Emergéncia e na Fase de Reabilitacio
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3.3. Missao das Estruturas Autarquicas

A definicdo do ambito de atuacdo das Estruturas Autarquicas (EA) é essencial para que estas se
possam articular de forma eficaz e otimizada nas a¢fes conjuntas a desenvolver. Todas as EA
devem elaborar Relatérios de Situacao, Imediatos, Periddicos ou Finais, enviando-os a CMPC, de
forma a manté-la sempre informada sobre a situacdo e sua evolugdo, conforme previsto no
PMEPC. O quadro seguinte apresenta as principais missées que estdo incumbidas as estruturas
autarquicas no ambito da protecao civil:

Servico Municipal de Protecao Civil

3.3.1. Fase de Emergéncia

Disponibilizar (na medida das disponibilidades) os meios pedidos pelo COS;

Apoiar as acGes de evacuacdo;

Cooperar no alojamento da populacdo evacuada;

Coordenar as acOes de estabilizagdo de infraestruturas, desobstrucdo de vias, remogéo de

destrogos, limpeza de aquedutos e linhas de agua;

Apoiar a sinalizagdo das vias municipais danificadas e das vias alternativas;

e Apoiar as acoes de aviso as populagdes;

e Proceder, de forma continua, ao levantamento da situacdo nas zonas afetadas e remeter os
dados recolhidos para o Diretor do Plano;

e Colaborar nas aces de mortuaria.

3.3.2. Fase de Reabilitacao

e Avaliar e quantificar os danos pessoais e materiais;

o Auxiliar na tarefa de definicdo de prioridades de intervencdo e acompanhar as obras de
reconstrucao e repara¢do de estruturas e equipamentos atingidos;

e Promover o restabelecimento dos servigos essenciais junto dos organismos responsaveis
(&gua, eletricidade, gas, comunicacdes);

¢ Organizar o transporte de regresso de pessoas, animais e bens deslocados.

Divisdo de Cultura e Desporto

Fase de Emergéncia

e Assegurar a operacionalidade permanente dos meios humanos e materiais a disposicdo da
CMPC;

e Apoiar o Diretor do Plano no &mbito das suas competéncias;

e Mobilizar os meios préprios necessarios a intervencao;

e Exercer quaisquer outras atividades no A&mbito das suas competéncias.

Fase de Reabilitacdo

e Assegurar a operacionalidade permanente dos meios humanos e materiais a disposicdo da
CMPC;

e Mobilizar os meios préprios necessarios a intervencao;

e Acompanhar a evolucdo do estado, de todo o patriménio cultural, histdrico e arquitetdnico;

e Exercer quaisquer outras atividades no &mbito das suas competéncias.
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Servigo de Informacéo e Promogéao Externa (SIPE)

Fase de Emergéncia

Assegurar a operacionalidade permanente dos meios humanos e materiais a disposicdo da
CMPC;

Apoiar o Diretor do Plano no &mbito das suas competéncias;

Elaborar e difundir os comunicados resultantes das informacgdes recebidas do Servigo
Municipal de Protecéo Civil,

Estabelecer a ligagdo com os érgdos de comunicacao social;

Mobilizar os meios proprios necessarios a intervencao;

Exercer quaisquer outras atividades no &mbito das suas competéncias.

Fase de Reabilitacdo

Assegurar a operacionalidade permanente dos meios humanos e materiais a disposicdo da
CMPC;

Mobilizar os meios proprios necessarios a intervencao;

Acompanhar a evolucédo do estado, de todo o patriménio cultural, histérico e arquitetonico;
Exercer quaisquer outras atividades no &mbito das suas competéncias.

Divisdo de Administracdo Municipal

Fase de Emergéncia

Assegurar a operacionalidade permanente dos meios humanos e materiais a disposicdo da
CMPC;

Mobilizar os meios proprios necessarios a intervencao;

Controlar o sistema de requisicOes feitas aos armazéns de emergéncia;

Exercer quaisquer outras atividades no @mbito das suas competéncias;

Colaborar na avalia¢do e quantificacdo dos danos;

Colocar os meios préprios disponiveis a disposi¢do das diferentes atividades operacionais;
Proceder a aquisicdo dos bens e servicos requisitados pelo Servico Municipal de Protec¢édo
Civil;

Propor a constituicdo, gestdo e controlo dos armazéns de emergéncia;

Propor as medidas indispensaveis a obtencédo de fundos externos.

Fase de Reabilitacdo

Assegurar a operacionalidade permanente dos meios humanos e materiais a disposicdo da
CMPC;

Mobilizar os meios proprios necessarios a intervencao;

Administrar os donativos, subsidios e outros apoios materiais e financeiros recebidos;
Controlar o sistema de requisicOes feitas aos armazéns de emergéncia;

Exercer quaisquer outras atividades no &mbito das suas competéncias;

Proceder a aquisicdo dos bens e servicos requisitados pelo Servico Municipal de Protecdo
Civil;

Gerir e controlar os armazéns de emergéncia;

Propor as medidas indispensaveis a obtencdo de fundos externos;

Colaborar na avaliagdo e quantificacdo dos danos.
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Divisdo de Acdo Social, Educacéo e Formacao

Fase de Emergéncia

Assegurar a operacionalidade permanente dos meios humanos e materiais a disposi¢do da
CMPC;

Apoiar o Diretor do Plano no &mbito das suas competéncias;

Mobilizar os meios proprios necessarios a intervencao;

Exercer quaisquer outras atividades no @mbito das suas competéncias.

Fase de Reabilitacdo

Assegurar a operacionalidade permanente dos meios humanos e materiais a disposicdo da
CMPC;

Mobilizar os meios proprios necessarios a intervencao;

Acompanhar a evolucéo de estado nas suas componentes sociais;

Exercer quaisquer outras atividades no @mbito das suas competéncias.

Juntas de Freguesia

Fase de Emergéncia

Inventariar, controlar e distribuir pessoal voluntario;

Colaborar na alimentacéo e distribuicao de agua potavel a popula¢éo;

Promover ag¢des destinadas a obtengdo de fundos externos, recolha e armazenamento de
donativos;

Organizar-se de forma a apoiar o SMPC;

Mobilizar os meios proprios necessarios a intervencao;

Promover a identificacdo dos municipes com incapacidades fisicas ou outras;

Participar localmente na difusdo de avisos e informacao publica as populagdes;

Apoiar as forcas de seguranca na evacuacdo das populacdes e colocar meios proprios
disponiveis a disposicdo da evacuacao das popula¢des com necessidades especiais;

Colaborar na assisténcia e bem-estar das populacBes evacuadas para 0s centros de
acolhimento provisorio;

Colaborar na avaliagdo e quantificacdo dos danos e apoiar o sistema de recolha e
armazenamento de dadivas.

Fase de Reabilitacdo

Colaborar na alimentacéo e distribuicao de agua potavel a popula¢éo;

Promover acdes destinadas a obtencdo e gestdo de fundos externos, recolha e
armazenamento de donativos em coordenagdo com a Divisdo de Administracdo Municipal;
Mobilizar os meios proprios necessarios a intervencao;

Apoiar as for¢as de seguranca no regresso das populaces;

Colaborar na assisténcia e bem-estar das populacBes evacuadas para 0s centros de
acolhimento provisorio;

Colaborar na avalia¢do e quantificacdo dos danos;

Coordenar postos locais de recenseamento de voluntarios;

Exercer quaisquer outras atividades no &mbito das suas competéncias.
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Divisdo Técnica

Fase de Emergéncia

Colaborar nas a¢des de socorro e salvamento no ambito das suas competéncias;

Prestar apoio nas a¢gdes necessarias a evacuacao das populacdes no que se refere a criagédo
de barreiras e sinalizacdo de transito;

Prestar apoio logistico quer as forcas de intervencgéo quer a populagéo;

Prestar colaborac¢do na manutencdo e repara¢do de equipamentos;

Colaborar no transporte da populacdo a evacuar colocando a disposicdo as viaturas de
passageiros que possuli;

Proceder ao escoramento de edificios em risco de desabamento em coordenagdo com outras
entidades competentes;

Assegurar a operacionalidade permanente dos meios humanos e materiais a disposicdo da
CMPC;

Mobilizar os meios proprios necessarios a intervencao;

Garantir a avaliacdo e quantificacdo dos danos;

Coordenar as atividades de assisténcia técnica;

Providenciar equipamento e pessoal destinados a inspecao, escoramento e demolicdo de
estruturas, desobstrucdo de vias e remocao de destrogos.

Fase de Reabilitacdo

Prestar apoio logistico quer as forcas de intervencgdo quer a populagéo;

Prestar colabora¢do na manutencdo e reparacgdo de equipamentos;

Colaborar no transporte da populacdo no regresso as suas habitacfes, colocando a
disposicdo as viaturas de passageiros que possui;

Proceder ao escoramento de edificios em risco de desabamento em coordenagdo com outras
entidades competentes;

Exercer quaisquer outras atividades no @mbito das suas competéncias;

Assegurar a operacionalidade permanente dos meios humanos e materiais a disposi¢cdo da
CMPC;

Mobilizar os meios proprios necessarios a intervencao;

Garantir a avaliacdo e quantificacdo dos danos;

Coordenar a reabilitacdo das redes e servicos publicos, nomeadamente abastecimento de
energia elétrica, gas, agua e telefones, bem como saneamento bésico.

Quadro 11 - Missdo das EA na Fase de Emergéncia e na Fase de Reabilitacdo
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