Camara Municipal de Ferreira do Alentejo Politica de Privacidade

Politica de Privacidade..........cceoieiiiiieeeee ettt e 3
1. Responsavel Pelo tratamento.........ccueeeecueeeeeieeeecieeesereeeseeeessreesesseeeessseeessseseesassesssssssnnnsnnns 4
2. Encarregado de Protecao de Dados.......ccccueevieerieeniieeieeieesieeeieeeieesreeseseessseesseesseesssesssnnnns 5
3. Origem e finalidade da recolha dos dad0s PESSOQIS........cccveecreeriieerieecieenireeeeerreeeeeerreeeeeaes 5
4. Transmissdo de dados PESSOALS @ tEICEITOS. ....cuueerrreerreerrreerrrreareeaseesreessseesseeeseessseesssesessnnees 6
5. Armazenamento dOS dad0S PESSOAIS. .....ccurereerurerrireereiiererireeesieeeereeeeseeeeessesesssrrreeeeaassenanns 6
6. Conservacao dos dad0s PESSOAIS......cccuierreeerieerrieerireeniesseesireessseeesesseessseeessesessessssesssseessssnns 6
7. Direito de acesso € iNfOIMACAO. .......eccviereerieerieerieeireeiteesreesteeeseessseessreesseeesseeeessssseesssnnnns 7
8. Direito de RetifiCACA0......cceiiiirriircieeeieerieerieerte st et ete e eteesreesee e taeesbeessseessseessnsssnaeesnnns 8
9. Direito ao esquecimento, limitaCao € OPOSICAD.......cccuerrverreerrreerreeerieesreesreesreesrreeeeessnneeeens 8
10. Direito @ portabilidade...........ccccveiriiiriiirrieiiienieeee et e sre e ste e te s s braa e s s e anraee s 9
11. DecisOes aUtOMAtIZAAS. .....cccueeterterrerrieeieeierte sttt ettt ete st et esbe e bt e besate st e s beeesbeeesabeeas 9
12. Direito de TeCIAMAGAD. ......ueirriirrerriieriteriteeiteetee st e steeseessteesssnessaessaessaessaaesssssssneessnns 10
13. COMO eXerCer 0S SEUS IT@ILOS. .....cecuerterierierriieiertententtete et te st e st et et etestesreesbeenaeesane 10
14, SEGUTAIICA. .. .veerueieueieeteeeteeeee et et e st e et e et e et e e et e se e e e e smee s st e sareeesemnreeessannnenesennnns 11
15, COOKIES. ...ttt ettt ettt ettt sat e s bt e bt et e b e st e sutesbtesbteesabteesnaeenans 11

DiSPOSICOES fINMATS.....veevietieieesieeiereeree e e e e te et et e e e te et e s see s e eseessesnseensesnsesssessessseensesnsennseeens 11

Moldoportunidades, Lda David Marques



Camara Municipal de Ferreira do Alentejo Politica de Privacidade

O Regulamento Geral de Protecao de Dados (RGPD) veio estabelecer as regras relativas a protecdao das
pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento dos dados pessoais, a sua protecdo e a sua livre

circulacado.

Desta forma, e de acordo com o previsto no RGPD, a Camara Municipal de Ferreira do Alentejo esta
empenhada em garantir o respeito pelos direitos dos titulares de dados pessoais, nomeadamente o direito de
acesso e de informacao, de retificacdo, de limitacdao do tratamento, da portabilidade dos dados, o direito a ser
esquecido, a retirar o consentimento, o direito de oposicdo e o direito a ndo ficar sujeito a decisoes
individuais tomadas de forma totalmente automatizada, incluindo a definicdo de perfis e o direito de

apresentar reclamacao, todos previstos nos artigos 13.° ao 22.° do RGPD.

De acordo com o RGPD, os dados pessoais sdo definidos como a informagao relativa a uma pessoa singular,
portanto um particular, identificada ou identificavel, sendo esta tltima a pessoa que possa ser identificada,
direta ou indiretamente, em especial por referéncia a um identificador, como por exemplo um nome, um
nimero de identificacdo, dados de localizacado, identificadores por via eletrénica ou a um ou mais elementos
especificos da identidade fisica, fisioldgica, genética, mental, econdémica, cultural ou social dessa pessoa

singular.

De entre os dados pessoais, existem aqueles que sdo considerados como dados sensiveis e que estdo
estabelecidos no artigo 9.° do RGPD, os quais requerem a adocdao de medidas especiais ao nivel do seu

tratamento.

O RGPD, no seu artigo 6.° veio estipular que o tratamento dos dados pessoais € licito se, e na medida em

que, se verifique pelo menos uma das situacées infra indicadas:

a) O titular dos dados tiver dado o seu consentimento para o tratamento dos seus dados pessoais, para

uma ou mais finalidades especificas;

b) O tratamento for necessario para a execucao de um contrato no qual o titular dos dados é parte, ou para
diligéncias pré-contratuais a pedido do titular dos dados;
¢) O tratamento for necessario para o cumprimento de uma obrigacao juridica a que o responsavel pelo

tratamento esteja sujeito;
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d) O tratamento for necessario para a defesa de interesses vitais do titular dos dados ou de outra pessoa

singular;

e) O tratamento for necessario ao exercicio de fungdes de interesse ptiblico ou ao exercicio da autoridade

publica de que esta investido o responsavel pelo tratamento;

f) O tratamento for necessario para efeito dos interesses legitimos prosseguidos pelo responsavel pelo
tratamento ou por terceiros, exceto se prevalecerem os interesses ou direitos e liberdades fundamentais

do titular que exijam a protecao dos dados pessoais, em especial se o titular for uma criancga.

A presente Politica de Privacidade descreve as orientacGes e principios adotados pelo Municipio de Ferreira
do Alentejo para assegurar aos titulares dos dados pessoais a protecdo dos mesmos, estabelecendo diretrizes

relativas ao seu tratamento, a sua livre circulacdo e aos direitos dos titulares.

Tendo em vista uma maior racionalidade e operacionalidade dos servigos municipais e o disposto na Lei n.°
75/2013, de 12 de setembro, a Camara Municipal de Ferreira do Alentejo, organizada de acordo com o
Regulamento da Organizacdao dos Servigos Municipais em vigor que, no ambito da prestacdo dos servicos
municipais, recolhe e processa dados pessoais de varias pessoas singulares, entre as quais municipes,
visitantes, entre outros beneficiarios dos servicos municipais (conjuntamente designados, para efeitos da

presente politica por “beneficiarios dos servicos municipais” ou “titulares dos dados™).

O Municipio de Ferreira do Alentejo reconhece e respeita o direito dos seus utilizadores quanto a protecao
dos seus dados pessoais, nos termos do RGPD, espelhando a sua politica de privacidade nos nimeros

seguintes:

1. Responsavel pelo tratamento

O “Responsavel pelo Tratamento”, ou seja, a pessoa ou entidade que determina as finalidades e os meios de
tratamento dos dados pessoais dos titulares dos dados, é o Municipio de Ferreira do Alentejo, adiante
designado por «responsavel pelo tratamento» de dados pessoais na acecao do RGPD, com os seguintes

contactos:

Telefone: 284738700

e-mail: geral@cm-ferreira-alentejo.pt
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2. Encarregado de Proteciao de Dados

O Encarregado de Protecdo de Dados (EPD) do Municipio de Ferreira do Alentejo tem como missao
informar e aconselhar os servigos sobre as obrigacdes impostas pelo Regulamento Geral sobre a Protecdo de
Dados e, ainda, assegurar que os demais titulares de dados tém conhecimento da forma como os seus dados
pessoais sao tratados e quais os direitos que detém nesta matéria.

Os titulares de dados pessoais podem contactar o EPD para esclarecer todas as questdes que considerem
pertinentes, relacionadas com o tratamento dos seus dados pessoais e com o exercicio dos seus direitos.

O EPD do Municipio de Ferreira do Alentejo pode ser contactado durante o horario de funcionamento
definido para a generalidade dos servigos municipais da Camara Municipal de Ferreira do Alentejo, através

dos seguintes contactos:

Telefone: 284738700

e-mail: epd@cm-ferreira-alentejo.pt

3. Origem e finalidade da recolha dos dados pessoais

O Municipio de Ferreira do Alentejo assegura que o tratamento dos dados pessoais é efetuado no ambito das
finalidades para as quais os mesmos sao recolhidos, ou para finalidades compativeis com o propésito inicial
da sua recolha.

A recolha de dados pessoais pode ser feita em varios momentos e através de varios canais de comunicacao,

incluindo o telefone, e-mail, correio tradicional e presencialmente.

Na maioria das situagdes de recolha de dados o Municipio de Ferreira do Alentejo recorre a formulérios
proprios, cujo preenchimento e posterior envio ou entrega ao Municipio sdo da responsabilidade do titular
dos dados.

O Municipio assume o compromisso de implementar uma cultura de minimizacao de dados, em que apenas
recolhe, utiliza e conserva os dados pessoais estritamente necessarios ao desenvolvimento da sua atividade e
a satisfacdo dos interesses dos cidadaos.

Os dados pessoais dos utilizadores do seu sitio institucional na internet (www.cm-ferreira-alentejo.pt) sao

recolhidos no ambito dos servicos prestados, necessarios a execucao dos projetos a realizar, tendo a garantia
que qualquer operagdo de tratamento de dados pessoais € licita e em conformidade com todos os requisitos

impostos pela legislacdo aplicavel em matéria de recolha, tratamento e protecdo de dados pessoais,
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assegurando que tais atividades, sempre que aplicavel, sao devidamente regulamentadas através da

celebracdo de acordos de processamento de dados.

O sitio institucional do Municipio de Ferreira do Alentejo pode conter ligagOes para outros sitios na internet,
nacionais ou estrangeiros.

Ao estabelecer, a partir deste sitio, ligacGes com outros sitios na internet, seja por meio de um link ou de
um banner, pode receber um cookie dos parceiros.

O Municipio de Ferreira do Alentejo ndo se responsabiliza pela politica de seguranga e privacidade, forma,

contetido ou praticas desses mesmos sitios.

4. Transmissao de dados pessoais a terceiros

O Municipio de Ferreira do Alentejo somente pode partilhar os dados pessoais com terceiros com o
consentimento expresso do titular dos dados, no estrito cuamprimento das obrigacGes legais ou no exercicio
de funcgdes de interesse publico, assegurando a confidencialidade e a seguranca dos dados pessoais durante a
transmissao.

O Municipio de Ferreira do Alentejo adverte que ndao comercializa nem divulga os dados pessoais a
empresas, com a finalidade de marketing direto, ou a outras entidades que recorram a mailing lists para

publicitacdo de produtos e/ou servicos.

5. Armazenamento dos dados pessoais

Os dados pessoais sao guardados pelo Municipio de Ferreira do Alentejo em suporte fisico e em servidores
protegidos de acessos, uso ou divulgacdao ndo autorizada.
O Municipio revé frequentemente as suas politicas de recolha, armazenamento e processamento de dados

para garantir que apenas recolhe, armazena e processa a informacao indispensavel.

6. Conservaciao dos dados pessoais

Os dados pessoais recolhidos pelo Municipio de Ferreira do Alentejo, nos termos da presente Politica de
Privacidade, s6 podem ser conservados durante o periodo estritamente necessario, tendo em conta a
finalidade da recolha.

Os periodos de conservagao dos dados podem mudar significativamente quando estejam em causa fins de
arquivo de interesse publico, motivos historicos, cientificos ou estatisticos, comprometendo-se o Municipio

a adotar as medidas de conservacao e seguranga adequadas.
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7. Direito de acesso e informacio

O titular dos dados tem o direito de obter confirmacdo de que dados pessoais sdo, ou ndo, objeto de
tratamento. O titular pode, a qualquer momento, solicitar ao Municipio de Ferreira do Alentejo informacao
sobre o contetdo e tratamento dos dados pessoais recolhidos, nomeadamente:

a) Finalidade a que se destinam;

b) Base legal;

c) Identidade do responsavel pelo tratamento dos dados e/ou do encarregado de protecao de dados;

d) Categorias dos dados pessoais em causa;

e) Destinatarios ou categorias de destinatarios para quem os dados pessoais foram ou serdo transmitidos;

f) Prazo previsto para a conservagdo dos dados pessoais (quando possivel) ou critérios usados para a
fixacdo desse prazo;

g) A origem dos dados pessoais — no caso de nao terem sido fornecidos diretamente pelo titular;

h) Existéncia de decisdes automatizadas e informagoes tteis sobre a l6gica dessas decisdes (incluindo a
definicdo de perfis) e a importancia e as consequéncias que o tratamento dessas informacdes pode ter
para o titular dos dados.

Para além desta informacao o titular dos dados pessoais pode:

a) Solicitar a retificacdo, eliminacdo ou limitacdo ao tratamento dos seus dados pessoais, ou opor-se a

esse tratamento;

b) Apresentar reclamacao a autoridade de controlo.

A informacgao deve ser dada ao titular, de forma clara, simples e transparente.

8. Direito de Retificacao

O titular dos dados pessoais tem o direito de solicitar, a qualquer momento, a retificacdo dos seus dados que
sdo objeto de tratamento pelo Municipio de Ferreira do Alentejo. A retificacdo pode ser solicitada, por
exemplo, pelo facto de os dados detidos pelos servicos municipais estarem desatualizados ou incompletos.
Em caso de necessidade de retificacao dos dados os servicos devem comunicar a cada destinatario a quem os
dados tenham sido transmitidos a respetiva retificagao, salvo se tal comunicagao se revelar impossivel.

Se o titular solicitar, o servico fornece também as informacgodes sobre os referidos destinatarios.

9. Direito ao esquecimento, limitacio e oposiciao

O facto de o tratamento de dados pessoais ser licito, fundado no exercicio de funcdes de interesse legitimo
do Municipio ou de terceiros, ndo obsta a que o titular tenha o direito de se opor ao tratamento dos dados

pessoais que digam respeito a sua situacdo especifica.
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Nesta situacao, o Municipio de Ferreira do Alentejo cessa o tratamento dos dados do titular, salvo se

apresentar razoes imperiosas e legitimas para esse tratamento que prevalecam sobre os interesses, direitos e
liberdades do titular, ou para efeitos de declaragdo, exercicio ou defesa de um direito do Municipio em
processo judicial.
O titular dos dados pode solicitar a eliminacao dos seus dados pessoais, sem demora injustificada, quando:
a) Os seus dados pessoais ndo forem necessarios aos fins que justificaram a sua recolha;
b) Revogar o consentimento em que se baseia o processamento dos dados pessoais, sem que exista outro
fundamento juridico que justifique esse processamento;
c) Apresentar oposicdo ao tratamento das informagOes pessoais, sem que exista interesse legitimo que
justifique esse tratamento;
d) O processamento dos dados pessoais foi feito de forma ilegitima ou ilegal;

e) Para cumprimento de obrigacdo legal.

O direito ao esquecimento e a limitacdo do tratamento pode sofrer restricdes se o0 Municipio estiver obrigado
ao cumprimento de obrigacdes legais e/ou judiciais que exijam o tratamento dos dados em causa, para o
exercicio do direito de liberdade de expressao e de informagdo previstos constitucionalmente ou em caso de
interesse publico na divulgacdao dos dados como, por exemplo, no dmbito de investigacOes cientificas,

histéricas ou para efeitos estatisticos.

Assim, o titular dos dados pode limitar o tratamento dos seus dados pessoais quando:

a) Retificar a exatidao dos seus dados pessoais;

b) O tratamento das informacdes for ilegitimo e ndo pretender a eliminacdo dos seus dados, mas sim a
limitacdo ao seu tratamento;

¢) Nao for necessario o seu tratamento, exceto para cumprimento de obrigacdes legais;

d) Durante o periodo de verificacdo de objecdo a utilizacdo dos dados pessoais;

e) Em situacdo de limitacdo do uso de dados pessoais 0 Municipio de Ferreira do Alentejo compromete-
se a utilizar apenas os dados recolhidos mediante o consentimento do titular dos dados, ou se for
obrigado ao cumprimento de obrigacdes legais e/ou judiciais que exijam o tratamento dos dados em
causa, ou para o exercicio do direito de liberdade de expressdo e de informacdo previstos
constitucionalmente, ou em caso de interesse publico na divulgacao dos dados como, por exemplo, no

ambito de investigacOes cientificas, histéricas ou para efeitos estatisticos.

10. Direito a portabilidade

O titular dos dados tem também o direito a receber os dados pessoais que lhe digam respeito cujo tratamento

automatizado se basear no consentimento, ou em contrato, em formato digital de uso corrente e de leitura
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automatica ou solicitar a transmissdo direta dos seus dados para outra entidade mas, neste caso, apenas se for

tecnicamente possivel.

11. Decisoes automatizadas

O titular dos dados ndo deve estar sujeito a uma decisdo baseada exclusivamente em tratamento

automatizado que seja juridicamente vinculativa ou que o afete de forma significativa, exceto quando:

a) A decisdao baseada no algoritmo é necessaria (ou seja, ndo deve existir outra forma de alcangar o
mesmo objetivo);

b) Uma lei da UE ou uma lei nacional permitem a utilizagdo de algoritmos e preveem garantias
adequadas para salvaguardar os direitos, as liberdades e os interesses legitimos da pessoa;

c) A pessoa consentiu expressamente numa decisdo baseada no algoritmo.

Nestas situacdes o Municipio de Ferreira do Alentejo deve informar o titular dos dados da l6gica envolvida

no processo de decisdo, das possiveis consequéncias do tratamento e do seu direito em opor-se a decisao.

12. Direito de reclamacao

Se considerar que o tratamento dos seus dados pessoais viola 0 RGPD, o titular dos dados pode proceder a
marcacdo para atendimento presencial ou contactar o Municipio por e-mail para o endereco: epd@cm-

ferreira-alentejo.pt, ou, por carta, para os servicos dos Pacos do Concelho, localizados na Praga Comendador

Infante Passanha, n.°5, 7900-571 Ferreira do Alentejo.
O titular dos dados pode, a qualquer momento, reclamar perante a autoridade de controlo, através da

seguinte ligacdo: http://www.cnpd.pt/cidadaos/participacoes/

13. Como exercer os seus direitos

Na eventualidade do titular dos dados pretender comunicar a ocorréncia de uma qualquer situacdo de
violacdo de dados pessoais que provoque, de modo acidental ou ilicito, a destruicdo, a perda, a alteracao, a
divulgacdo ou o acesso ndo autorizado a dados pessoais transmitidos, conservados ou sujeitos a qualquer
outro tipo de tratamento, deve contactar o responsavel pelo tratamento através do formulario disponibilizado

no sitio institucional do Municipio, ou através do e-mail: epd@cm-ferreira-alentejo.pt.

O Municipio de Ferreira do Alentejo da resposta ao pedido do titular no prazo maximo de 30 (trinta) dias a
contar da rececao do pedido, salvo em casos de especial complexidade em que esse prazo pode ser

prorrogado por igual periodo.
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Para exercicio dos seus direitos ou para colocar qualquer duvida relativa a Politica de Privacidade, pode

contactar o Municipio através do e-mail: epd@cm-ferreira-alentejo.pt.

14. Seguranca

O Municipio de Ferreira do Alentejo utiliza um conjunto de tecnologias, ferramentas e procedimentos de
seguranca desenvolvendo os melhores esforcos para proteger os dados pessoais do acesso, uso ou
divulgacao ndo autorizados.

Se o Municipio detetar qualquer violacao de dados pessoais comunica o facto a autoridade de controlo, no

prazo legal de 72 horas.

15. Cookies

O cookie ¢ um pequeno ficheiro de informacdo automaticamente colocado nos discos rigidos dos
computadores ou dispositivos moveis dos utilizadores quando estes acedem a certos sitios na internet.

O cookie serve para efeitos de andlise de utilizacdo do sitio na internet, por forma a melhorar as experiéncias
dos utilizadores.

O sitio institucional do Municipio de Ferreira do Alentejo utiliza cookies para ajudar o utilizador a recolher
dados e guardar as suas configuragdes por forma a melhorar o desempenho do sitio institucional e a sua
experiéncia como utilizador.

Qualquer utilizador pode, no entanto, configurar o seu browser por forma a impedir a instalacao
de cookies no seu computador. Uma vez que se trata de informacdo ndo identificativa do utilizador,
aconselhamos o mesmo a aceitar a nossa politica de cookies de forma a poder usufruir de todas as
potencialidades do nosso sitio, visto que a sua desativacao pode implicar uma navegacao mais lenta, neste
como noutros sitio da internet.

Refor¢amos mais uma vez a ideia de que nenhuma informagao pessoal é guardada nos cookies.

Disposicoes finais

O Municipio de Ferreira do Alentejo reserva-se ao direito de alterar a Politica de Privacidade a qualquer
momento, respeitando o disposto no Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados.

Qualquer alteracdo a politica de privacidade sera publicada online, através do sitio na internet do Municipio.
Caso necessite contactar, ou apresentar diividas ou sugestdes em relagdo a esta Politica de Privacidade pode

fazé-lo da seguinte forma:

Presencialmente
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No horario do atendimento dos servicos da Camara Municipal, mediante marcacdo prévia, na seguinte

morada: Pacos do Concelho, Praca Comendador Infante Passanha, n.°5, 7900-571 Ferreira do Alentejo.

Por correio
Para a morada acima referida.
Por e-mail:

Para o enderego eletronico: epd@cm-ferreira-alentejo.pt

Por telefone

Para o namero 284 738 700

Ferreira do Alentejo, 19 de dezembro de 2023.
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